MELDINGSFORMULIER <) WAASLAND

goed voor elkaar

Een suggestie?
Een vraag?
Feedback?

LAAT HET ONS WETEN!

Zorgpunt Waasland probeert zijn dienstverlening steeds te
verbeteren. Jouw mening kan ons daarbij helpen. Je
suggesties, vragen, klacht of feedback, hoe klein of groot
ook, tonen ons de weg.

Praktisch
¢ Bij anonieme meldingen kunnen we geen feedback geven
¢ Op meldingen die schriftelijk doorgegeven worden, krijg

je binnen de 30 dagen een schriftelijk antwoord

AAN WIE KAN JE DIT FORMULIER BEZORGEN?

-> aan een medewerker van de voorziening / dienst

->in de ideeénbus aan het onthaal
-> aan de dienstverantwoordelijke of dagelijks verantwoordelijke / leidinggevende

NOTEER HIER JE SUGGESTIE, VRAAG OF FEEDBACK DATUM /____1

Over welke voorziening / dienst / dienstverlening gaat het?

Vermeld hier je naam en je contactgegevens - zo kunnen we je op de hoogte houden van het
gevolg dat aan je melding werd gegeven. Alvast bedankt!
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