
Elk woonzorgcentrum krijgt

inspectie over de vloer om in de

praktijk na te kijken of we als

woonzorgcentrum voldoen aan

de opgelegde normen. Inspectie

komt steekproefsgewijs

onverwachts langs of ze komen

na de melding van een klacht via

www.woonzorglijn.be 

De aangestipte verbeterpunten

door inspectie kan u terugvinden in

deze inspectieweetjes. Het

volledig inspectieverslag kan u ook

terug vinden op de website.
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Temperatuur

Zonnewering en klimaat

De zonnewering moet voorkomen dat

de temperatuur binnen het

woonzorgcentrum al te veel stijgt. Op

de kamers van de bewoners is  er

individueel bedienbare zonnewering

voorzien. De reeds voorziene

zonnewering in de binnencirkel zou

nog onvoldoende zon tegen houden.

Bijgevolg warmen de

gemeenschappelijk ruimtes op. Er

werd daarom gekozen om te starten

met het installeren van airco. Dit

gebeurt stapsgewijs en start op de

hoogste verdieping.

De piste van zonwerende folie wordt

bekeken, hopend op een goed

resultaat in het tegengaan van hitte

en verblinding.

Privacy
Iedere bewoner heeft recht op
privacy. Er mag geen persoonlijke
info op zichtbare plaatsen voor
publiek, terug te vinden zijn.



 
Nachtlampje, voor wie
wenst, dat vanuit het
bed te bedienen is. 

Inspectie heeft ons gewezen op

tekortkomingen in de registratie. Deze

zorgtaak wordt opgenomen door een

Zorgkundige of Verpleegkundige, maar dat is

niet noodzakelijk de aanwezige medewerker

in het huis. Soms verplaatsen zij zich een

verdieping hoger of lager om die taak te

volbrengen, en dan schiet de registratie

hiervan soms te kort. Extra aandacht

hiervoor, alsook het opnemen van

medeverantwoordelijkheid hierin door de

aanwezige (niet zorg) medewerker in huis

helpt om deze registraties correcter uit te

voeren.

In het woonzorgcentrum worden

verschillende plaatsen met elkaar

verbonden, omwille van het open

karakter van wzc De Spoele. De

gangen zijn voorzien van

armleuningen. Vanuit de inspectie

wordt verwacht dat er langs beide

kanten van de wandelgangen

armleuningen hangen. 

Elektronica 

Registratie van klaargezette en 

gegeven medicatie

Medicatie “indien nodig”

duidelijker markeren

Zoals we allemaal thuis een EHBO kastje hebben

voor “als het eens nodig is” met een pijnstiller, een

pilletje voor de maag, enz… , zo hebben bewoners

thuis in het woonzorgcentrum ook een EHBO

kastje. Daarin ligt medicatie die door de huisarts

voorgeschreven is, en die mag gegeven worden

“als het nodig is” zonder de arts te raadplegen. Nu

is het aan ons om deze medicatie goed te

registreren als deze toegediend wordt (dosis,

waarvoor gebruiken).

Infrastructuur  

Personeelstekort
Het zal u niet vreemd in de oren

klinken dat er tekorten zijn in de

personeelsbezetting binnen de

zorg en de woonzorgcentra. Ook

wij kampen met dat probleem. Er

worden echter vele inspanningen

gedaan om de personeelstekorten

aan te vullen en ondernemen

hiervoor ook de nodige stappen.

Zo werd onze

aanwervingsprocedure

vereenvoudigd en vinden er om de

twee weken selecties plaats. 


