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Situering
Elk woonzorgcentrum krijgt inspectie over de vloer
om in de praktijk na te kijken of we in ons
woonzorgcentrum voldoen aan de opgelegde normen.
Inspectie komt steekproefsgewijs onverwachts langs
of ze komen na de melding van een klacht via
www.woonzorglijn.be. 

Sterke punten

Privacy
Iedere bewoner heeft recht op privacy. Er is geen
persoonlijke info op zichtbare plaatsen voor publiek,
terug te vinden.

Veiligheid
Medicatie en verzorgings-producten worden veilig
bewaard. De nodige zaken zijn aangekocht om veilig
te kunnen handelen en de medicatie veilig te bewaren.

Zorg en ondersteuningsplannen
Binnen het WZC zijn er voor de medewerkers
voldoende middelen te beschikking om de zorg- en
ondersteuningsplannen te raadplegen en te gebruiken.
De medewerkers gebruiken tablets, computers en
smartphones om registraties te noteren. 

Het inspectieverslag kan je raadplegen op:
https://publiek.departementzorg.be/Cobrha/Institutions/Institutio
n/WVG_VAZG/3208/
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Enkele verbeterpunten

Medicatieveiligheid
De inspectie vond enkele kleine maar terechte tekortkomingen.
Op de teamvergaderingen werden alle procedures opnieuw
herhaald. Het aantal steekproeven op de medicatieveiligheid werd
verhoogd.

Woonzorgleefplan
Hier en daar ontbrak informatie in het zorgplan van bewoners. Deze
informatie werd aangevuld. Het aantal steekproeven om dit bl�vend
te controleren is verhoogd. WZC Boeyé-Van Landeghem maakt ook
werk van het systematisch in orde zetten van de zorgplannen zodat
een verandering b� een bewoner direct tot een aanpassing van het
zorgplan leidt.
Er wordt ook extra aandacht gegeven aan het aftekenen van
parameters die worden genomen b� de bewoners.

Continuïteit Zorgverlening
Het zal je niet vreemd in de oren klinken dat er tekorten z�n in de
personeelsbezetting in de zorg en de woonzorgcentra.
Ook w� kampen met dat probleem.

W� doen echter vele inspanningen gedaan om de
personeelstekorten aan te vullen en we ondernemen hiervoor
ook de nodige stappen. Zo werd onze aanwervingsprocedure
vereenvoudigd en vinden er wekel�ks selecties plaats.


